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Parte |

CondigOes gerais

Capitulo |

Disposi¢Oes gerais

Clausula 1.2
Apresentagao

A Entidade Adjudicante é a ANJE - Associacdo Nacional de Jovens Empresarios (ANJE), pessoa coletiva
de direito privado e utilidade publica com sede no Porto, na Casa do Farol — Rua Paulo da Gama, 4169-
006 Porto.

Clausula 2.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisicdo de servicos para realizacao
da Acdo “Programa de Desenvolvimento de Negdcios”, no ambito do Projeto “Starters”, os quais se
encontram detalhados no Anexo A — Clausulas Técnicas.

Clausula 3.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
drgao competente para a decisao de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c. O presente caderno de encargos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo adjudiatério, nos
termos do disposto no artigo 101.2 desse diploma legal.



Clausula 4.2
Preco Base

O precgo base para efeitos do presente procedimento pré-contratual é de 85.480,00€ (oitenta e
cinco mil, quatrocentos e oitenta euros), a que acresce IVA a taxa legal;

O preco ou custo de uma Proposta serd considerado anormalmente baixo quando apresente um
desvio percentual de 20% em relacdao a média dos precos das Propostas a admitir.

Para determinar o Preco base foi tido o mapa de investimentos contratualizados no ambito do
projeto aprovado pela Comissdo Diretiva da Autoridade de Gestdo do Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizagao.

Clausula 5.2
Prazo

O contrato mantém-se em vigor desde a data da sua assinatura até ao términus do projeto, salvo
eventuais prorrogacdes que venham a ser solicitadas, sem prejuizo das obrigacGes acessorias que
devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

A realizacdo dos servicos referentes as acdes do projeto, no ambito da candidatura mencionada,
terd sempre como referéncia os prazos maximos de realizacdo dos mesmos até a data-limite de
30 de junho de 2023.

Capitulo I

Obrigacdes contratuais

Secgao |

Obrigacoes do prestador de servigos

Subseccao |

Disposi¢Oes gerais

Clausula 6.2
Obrigacoes principais do prestador de servicos

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagao aplicavel, no caderno de encargos ou
nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o prestador de servigos a
obrigacdo de exata e pontual execuc¢do dos servicos adjudicados, de acordo com o previsto.

O prestador de servicos fica obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo dos servicos, bem como ao
estabelecimento, monitorizacdo e aperfeicoamento do sistema de organizacdo necessdario a



perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo, de acordo com o previsto no presente
caderno de encargos.

3. A detecdo de situacdes andmalas no ambito da prestacdo de servicos obriga a sua comunicagao
imediata a entidade adjudicante, sendo o prestador de servicos responsabilizado pelas
consequéncias da sua ndo comunicacao imediata no presente caderno de encargos e na proposta
adjudicada.

Clausula 7.2
Recursos humanos

O Prestador de Servicos compromete-se a disponibilizar, para o cabal cumprimento das suas
obrigacbes, uma equipa de profissionais em quantidade e com as qualificacbes e experiéncia
necessdrias para a realizacdo de todas as prestagdes relacionadas com a presente prestacdo de
servigos.

Clausula 8.2
Subcontratados

1. O prestador de servigos podera subcontratar algum ou alguns dos servicos adjudicados, mediante
prévia autorizacdao da Entidade Adjudicante.

2. Ao prestador de servicos caberd zelar pelo rigoroso cumprimento dos servicos subcontratados,
gerindo, coordenando e compatibilizando aqueles servicos com os que executar diretamente, por
forma a assegurar a qualidade de execucdo e o cumprimento do objeto do Contrato.

3. Apesar do disposto nos niumeros anteriores, o prestador de servigos é, para todos os efeitos, o
Unico interlocutor e responsavel perante a Entidade Adjudicante, seja relativamente aos servigos
gue aquele prestar diretamente, seja aos trabalhos que forem executados por entidades
subcontratadas.

Clausula 9.2
Forma de Prestac¢ao do Servigo

1. Paraoacompanhamento da execuc¢do do contrato, o prestador de servigos fica obrigado a manter
reunides de coordenag¢do com o Coordenador Global do Projeto designado pela Entidade
Adjudicante, sempre que a realizagdo de reunides seja por este solicitada.

2. No final da execugdo do contrato, o prestador de servicos deve ainda elaborar um relatério final
do Projeto, descrevendo as atividades desenvolvidas, apresentando uma analise comparativa
entre o Plano de desenvolvimento/Ac3o inicialmente definido e o realizado: realizar uma anadlise
guantitativa (indicadores fisicos aprovados versus realizados) e qualitativa (descricdo dos
resultados previstos versus obtidos), analise de satisfacdo/analise dos inquéritos de satisfacdo e
recomendagdes de melhoria.

3. Todos os relatérios, registos, comunicagdes, atas e demais documentos elaborados pelo prestador
de servicos devem ser integralmente redigidos em portugués.

Clausula 10.2

Preparacao e planeamento da prestacgao de servigos



1. O prestador de servicos é responsavel perante a Entidade Adjudicante, pela preparacao,
planeamento e coordenacdo de todos os servigos prestados objeto do Contrato, seja qual for o
agente executor.

2. A preparacdo e o planeamento da execucdo da prestacao de servicos compreendem, além dos
trabalhos preparatérios ou acessérios:

2.1. A apresentacgado, pelo prestador de servicos a Entidade Adjudicante, de quaisquer duvidas
relativas aos métodos e as técnicas a utilizar na prestacao de servicos;

2.2. O esclarecimento dessas duvidas pela Entidade Adjudicante.

3. O prestador de servigcos devera definir um plano de trabalhos que assegure os servigcos nos termos
previstos neste Caderno de Encargos, o qual devera ser submetido para aprovagao prévia pela
Entidade Adjudicante.

Clausula 11.2
Conformidade e garantia técnica

O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacGes e no que se refere aos elementos
entregues a Entidade Adjudicante em execug¢do do contrato, as exigéncias legais, obrigacdes do
fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de prestagdo de servigos, nos termos do
CCP e demais legislacdo aplicavel.

Subseccao Il

Dever de sigilo

Clausula 12.2
Sigilo e diligéncia

1. O prestador de servicos e os respetivos colaboradores estdo sujeitos, nos termos da legislacdo
penal, a sigilo profissional sobre os factos cujo conhecimento Ihes advenha da presta¢do dos
servicos objeto do contrato a celebrar e, seja qual for a finalidade, ndo podem divulgar nem
utilizar, em proveito préprio ou alheio, diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento
gue tenham desses factos.

2. O prestador de servigos e os respetivos colaboradores estdao igualmente sujeitos a sigilo sobre
toda a informagao, documentagdo ou outros elementos de que tenham conhecimento, no ambito
da prestacao de servigos objeto do contrato a celebrar.

3. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e
exclusivamente a execuc¢do do contrato.

4. Excluem-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo prestador de servigos,
e pelos seus colaboradores, ou que estes sejam legalmente obrigados a revelar, por forga da lei,
de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.



5. Sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que dela resulte, a violagdo do sigilo pelo
prestador de servicos e pelos seus colaboradores prevista na presente cldusula confere a Entidade
Adjudicante o direito a resolver imediatamente o contrato sem qualquer contrapartida para a
outra parte.

6. O prestador de servicos e os respetivos colaboradores estao ainda sujeitos ao dever de diligéncia
sobre todos os assuntos que lhes sejam confiados.

Clausula 13.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar do cumprimento
ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Secgdo Il

Obrigacdes da Entidade Adjudicante

Clausula 14.2
Preco contratual

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacbes constantes do presente caderno de encargos, a Entidade Adjudicante deve pagar ao
prestador de servigos o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido.

2. O prego referido em 1. inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida a Entidade Adjudicante, nomeadamente as despesas de
alojamento, alimenta¢do e desloca¢cdo de meios humanos, despesas de aquisi¢ao, transporte,
armazenamento e manuteng¢do de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes
da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas e apresentagao do estudo.

Clausula 15.2
CondigOes de pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pela Entidade Adjudicante, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser
paga(s) no prazo de 60 (sessenta) dias apos a rece¢do das respetivas faturas, as quais devem ser
emitidas trimestralmente, com reporte de horas.

2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a entrega dos
elementos a desenvolver pelo prestador de servigos ao abrigo do contrato.

3. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante quanto ao valor indicado na fatura,
deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao
de nova fatura corrigida.



Capitulo llI

Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 16.2
Penalidades contratuais

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Entidade Adjudicante pode exigir
do prestador de servigos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcao
da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

- pelo incumprimento do prazo de realizacdo da totalidade dos servicos, 2% por cada dia util de
atraso, até ao limite de 20% do valor global contratual.

Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, a Entidade
Adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 5% do valor contratual.

Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servicos ao abrigo do n.2 1, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva
conclusdo tenha determinado a resolucdo do contrato.

Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa (dolo ou
negligéncia) do prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.

A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

As penas pecuniadrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Entidade Adjudicante
exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 17.2
Forca maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento a ndo realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

Ndo constituem forga maior, designadamente:

a. circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;



b. greves ou conflitos laborais as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c. determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d. manifesta¢Oes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

e. incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do prestador de servigcos cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f. avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

g. eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forgca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacGes contratuais
afetadas apenas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
forca maior.

Clausula 18.2
Resolugdo por parte da Entidade Adjudicante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a Entidade Adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que Ihe incumbem, designadamente no seguinte caso:

a. pelo atraso na conclusdo dos servigos ou na entrega dos elementos superior a trinta dias;

b. incumprimento das exigéncias legais ou das carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos
definidos na parte Il ao presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada;

c. violagdo, de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigacGes que Ihe foram atribuidas no
ambito do contrato e do presente caderno de encargos.

O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
prestador de servigcos e ndo determina a repeticdo das presta¢des ja realizadas, a menos que tal
seja determinado pela Entidade Adjudicante.

Clausula 19.2
Resolugdo por parte do prestador de servigos

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de servicos pode
resolver o contrato nos casos previstos no art.2 332° do CCP.



2. O direito de resolucdao é exercido mediante declaragao enviada a Entidade Adjudicante, que
produz efeitos trinta dias apds a rece¢do dessa declaracdo, salvo se esta ultima cumprir as
obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3. A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticao das
prestacdes ja realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste
ao abrigo do contrato, com excecao daquelas a que se refere o artigo 444.2 do CCP.

Capitulo IV

Caugdo e Seguros

Clausula 20.2
Caugao e Seguros
1. Nao serd exigida ao adjudicatario a prestacdo de caucao.

2. O adjudicatario obriga-se a subscrever e manter em vigor as apdlices de seguros necessarias e/ou
legalmente obrigatdérias para garantir as responsabilidades por si assumidas, por via da execucdo
do presente contrato.

Capitulo VvV

Resolugido de litigios

Clausula 21.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 22.2
Cessao da Posi¢dao Contratual
Ndo é permitida a cessdo de posi¢ao contratual por qualquer das partes.
Clausula 23.2
Gestor do contrato

1. Serd nomeado um gestor do contrato por parte da Entidade Adjudicante, com a funcdo de
acompanhamento permanente da execugao do contrato.

2. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias, pode o mesmo adotar medidas
corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas, com excecdo das respeitantes a matérias de
modificacdo e cessa¢do do contrato.



Clausula 24.2
Comunicagoes e notificagdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagGes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, identificadas no contrato.

2. Qualquer alteracao das informacdes constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.
Clausula 25.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao contados em dias continuos, correndo em sabados, domingos e
feriados.

Clausula 26.2
Legislacdo aplicavel

O contrato é regulado pelo disposto no DL n.2 18/2008, de 29 de janeiro que aprovou o Cddigo de
Contratos Publicos, e republicado pelo Anexo Ill ao Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto e
demais legislacdo portuguesa aplicavel.



Anexo A — Clausulas Técnicas

Os servicos a contratar visam a aquisicdo de servicos para realizacdo da Acdao “Programa de
Desenvolvimento de Negdcios”, no ambito do Projeto “Starters”, ao abrigo do Sistema de Apoio a
Acoes Coletivas — Promocdo do Espirito Empresarial cofinanciado pelo Fundo Social Europeu (FSE),
através do Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagdo (POCI).

ENQUADRAMENTO

O projeto Starters, desenvolvido pela ANJE— Associacdo Nacional de Jovens Empresdrios, tem como
objetivo estratégico promover o espirito empresarial junto dos mais jovens, identificar
empreendedores com potencial e fomentar a criagcdo e desenvolvimento de negdcios de sucesso nas
areas de empreendedorismo qualificado, nas regides, Norte, Centro e Alentejo.

Para alcancar os objetivos propostos, o projeto prevé a realizacdo de um conjunto de a¢des que vao
desde as iniciativas de sensibilizacdo dos mais jovens para a tematica do empreendedorismo até a
preparacao dos empreendedores e implementacdao de um programa de transformacado das ideias em
negdcios.

PERIODO DE IMPLEMENTAGAO DO PROJETO

A implementacdo do projeto decorre até junho de 2023.

ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVIGOS A CONTRATAR

Os servicos a contratar, no presente concurso, abrangem a intervencao em determinadas atividades
especificas inerentes a acdo Programa de Desenvolvimento de Negdcios, de acordo com o que é a
seguir apresentado:

O Programa de Desenvolvimento de Negdcios é uma acdo que pretende capacitar os jovens
empreendedores, potenciando a criagao de novas empresas.

Podem participar no Programa, todos os promotores de ideias/projetos de negdcio que pretendam
criar as suas empresas/start-ups e que procurem mais conhecimento por forma a reagir as exigéncias
de mercado, que lhes solicita maior competéncia, maior capacidade inventiva, maior propensdo para
gerar melhorias continuas que os ajudem a ajustar as rapidas mutag¢des do mercado.

Com este universo de participantes sera dado inicio a um programa de capacitacdo/aceleracdo, em
dois ciclos, cada um com a duragdo de 3 meses, utilizando uma rede de mentores e consultores
previamente qualificada e que, por esta forma assegure um trabalho de desenvolvimento do negécio
mais assertivo e com melhores resultados.

Durante a participa¢do no programa de aceleragao, serd organizado um programa de bolsas para os
empreendedores selecionados e envolvidos no desenvolvimento de ideias de negdcio / projeto
empresarial, onde terdo apoio de mentores devidamente qualificados que, por esta forma, assegurem
um trabalho de desenvolvimento do negdcio mais assertivo e com melhores resultados.

Pretende-se através de um processo de aconselhamento préximo o desenvolvimento dos projetos e
a consolidagdo dos respetivos planos de negdcios, contribuindo para a concretizagao de iniciativas
empresariais e novas empresas inovadoras e sustentdveis, capacitando-as através de ac¢Oes de



mentoring, com empreendedores e consultores qualificados e experientes, dotados de competéncias
no desenvolvimento e acompanhamento de projetos e produtos inovadores.

Atendendo a experiéncia adquirida, e conhecendo a realidade dos empreendedores que estao a criar
start-ups, serd necessario criar instrumentos e ferramentas que facilitem a entrada dos
empreendedores no mercado empresarial global.

Os mentores/consultores assumirdo funcoes de coaching/aconselhamento/tutoria, sendo que o seu
grau de envolvimento ird variar em fun¢do da atividade em questdo. Devera incluir consultores
seniores, investidores nacionais e/ou internacionais e empresarios com larga experiéncia, peritos com
conhecimentos profundos no acesso a financiamento para acelera¢do de start-ups, bem como,
abordagem a mercados internacionais. A rede a constituir devera ser altamente interdisciplinar de
modo a garantir que os Promotores tém acesso as competéncias necessarias para dar resposta as
inimeras varidveis do projeto de negdcio.

Assim, consultores e mentores envolvidos no programa deverdo possuir um leque de competéncias
relevantes para dar apoio ao desenvolvimento de empreendedores e das suas ideias de negdcio,
destacando-se entre outras as seguintes areas:

Desenvolvimento pessoal;
Analise de Mercado;
Modelo de Negdcio;
Economia e Finangas;
Gestdo Estratégica;
Comunicacdo e Marketing;
Entre outras.

NoukwnNpeE

Em termos praticos, o Programa de Desenvolvimento de Negdcios serda composto pelas seguintes
atividades:

e Sensibilizagdo e Capacitacdo de Start-ups para Acesso a Financiamento Publico e Privado:

Os servicos de consultoria requisitados visam a conce¢do e realizagdo de 3 agbes de
sensibilizacdo/capacitacdo de empreendedores e start-ups no direcionamento de fontes de
financiamento publico e privado para as fases de langamento, implementagdo e scale-up de novos
projetos empresariais.

Com o arranque de um novo programa quadro, PT2030, e do atual Horizonte Europa, e o previsivel
langcamento de uma multiplicidade de instrumentos e oportunidades de financiamento publico na
area do suporte a novas empresas, bem como, a dispersdo de fontes de financiamento privado, fundos
de Business Angels (BA) e Venture Capital (VC), orientados a projetos de diferentes setores e tipologias
de projetos, torna-se vital a aposta em ac¢des de sensibilizacdo e capacitacdo para tirar partido dos
instrumentos disponiveis.

Mais do que a implementag¢do de a¢des informativas, pretende-se promover, em formato de sessdes
de grupo, um espagco de debate e clarificagdo de duvidas/questdes langadas por jovens
empreendedores ou promotores de start-ups, tal como, apresentar testemunhos de start-ups que
passaram por processos similares.

Objetivos:

— Sensibilizacdo e apresentagdao aos empreendedores & start-ups de oportunidades de
financiamento disponiveis aos niveis nacional e europeu;



- Apresentacdo de roadmaps e cendrios no acesso a financiamento;
— Clarificacdo de questdes e partilha de experiéncias;
- Promocao do networking.
Acdes:
- 3 acles a realizar entre o0 22 semestre de 2022 (regides Norte, Centro e Alentejo);

— SessGes de meio-dia (3 a 4 horas), com dindmicas e agenda que vdo ao encontro dos
objetivos especificos definidos.

Resultados:

- Realizagdo de 3 ag¢des de Sensibilizacdo e Capacitagdo de Start-ups para Acesso a
Financiamento Publico e Privado;

— 75 participantes no total das 3 edicdes;

e Programa de Aceleragao:

O Programa de Aceleragdo consiste num conjunto de acGes que permitirdo aos empreendedores com
projetos/ideias de negdcio que ndo tenham ainda constituido a empresa e que pretendam criar,
responder ao mercado com maior competitividade e eficacia, e pressupde as seguintes atividades:

Workshops de capacitacao;
— SessOes de trabalho e acompanhamento por consultores e mentores;
- Networking;

— AgOes de mentoria especializada nas dreas tecnoldgicas, de negdcio e investimento, em
formato presencial e remoto, com recurso a mentores e a equipa do prestador de
Servigos.

O Programa de Aceleragdo deverd apresentar uma combinacdo coerente de acGes e metodologias ja
implementadas pelo prestador de servicos em outros programas de aceleracdo, em contextos
similares, seguindo as melhores praticas e referenciais internacionais.

O Programa de Aceleracdo deverd valorizar uma abordagem tedrico-prdtica, na qual os
empreendedores deverdo evoluir os seus projetos empresariais, tirando partido da interagdo com os
consultores e mentores disponiveis.

Na estruturacdo do programa de aceleracdo e mddulos a desenhar, deverdo ser abordadas, entre
outras, as seguintes tematicas:

Equipa e Lideranga;

Produto;

Marketing e Comunicacao;

Financiamento;



-  Negdcio;
- Mercado;

- Entre outras.

Acdes:

- 2 Programas de Aceleracdo com uma durac¢do de 3 meses cada;

Resultados:
- Realizagdo de 2 Programas de Aceleragao com a duragao de 3 meses cada;

- Um minimo de 20 participantes no total dos 2 programas de aceleracgao;

A execucao dos servicos tem subjacente uma afetacdo minima do nimero horas tal como se apresenta
na tabela infra.

Acdo N2 Horas
Sensibilizacdo e Capacitacdo de Start-ups para Acesso a Financiamento Publico e 36
Privado
Programas de Aceleracdo 2856

No dmbito dos servicos a contratar sdo exigidos ao adjudicatario os seguintes entregdveis:

— Relatério Inicial de Planificagdo da A¢do “Programa de Desenvolvimento de Negdcios” que
devera contemplar uma proposta previsional de calendario, metodologia de organizacdo e
programas das 2 atividades;

— Relatério Intercalar da A¢dao “Programa de Desenvolvimento de Negdcios” que deverd
contemplar balango das atividades desenvolvidas de cada edigdo, programas, listas de
participantes e reportagem fotografica, lista de ideias de negdcio/projetos mapeados, uma
andlise comparativa entre a planificagdo inicial e o realizado, uma andlise quantitativa
(indicadores fisicos aprovados versus realizados) e qualitativa (descricdo dos resultados
previstos versus obtidos) e analise de satisfagdo dos participantes.

— Relatério final da Agdo “Programa de Desenvolvimento de Negdcios”, que devera contemplar
os relatdrios intercalares, com o balango das 2 atividades desenvolvidas, programas, listas de
participantes e reportagem fotografica, lista de projetos mapeados, uma analise comparativa
entre a planificagdo inicial e o realizado, uma analise quantitativa (indicadores fisicos
aprovados versus realizados) e qualitativa (descricdo dos resultados previstos versus obtidos)
e analise de satisfacdo dos participantes.

- Reporte trimestral das a¢Oes realizadas e das respetivas horas consumidas em cada agao,
tendo como referencial os limites do Portugal 2020.
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